BAO HIEM XA HOI VIETNAM ~ CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BAO HIEM XA HQI NINH THUAN Péc 1ap — Ty do — Hanh phic

S6: 570 /BHXH-TCCB Ninh Thudn, ngay 04 thang 8 nam 2022
V/v trién khai cac nhjém vu nham
néng cao Chi so DDCI.

Kinh guri:
- Chanh Van phong, Truong cac Phong nghiép vu;
- Giam doc BHXH céc huyén.

Thuc hién Ké hoach sé 3160/KH-UBND ngay 19/7/2022 cua Uy ban nhan
dan tinh Ninh Thuan V& viéc tiép tuc day manh thuc hién nhiém vu cai thién, nang
cao Chi s6 niang luc canh tranh cap tinh (PCI) tinh Ninh Thuan niam 2022. Nham tiép
tuc nang cao Chi s6 DDCI ctia Bao hiém x& hoi (BHXH) tinh Ninh Thuian mot cach
bén vitng; tao su chuyén bién trong nhan thirc ctia cdng chic, vién chic va nguoi 1ao
dong vé ¥ nghia, tim quan trong cta Chi sé6 DDCI; nang cao vai trd, trach nhiém cua
céc don vi truc thudec BHXH tinh trong viéc cai thién két qua va thir bac xép hang
Chi s6 DDCI ctia BHXH tinh, gop phan thuc hién c6 hiéu qua cong tac cai cach hanh
chinh ciia BHXH tinh theo dung tinh than chi dao cua Uy ban nhan dan tinh, BHXH
Viét Nam vé cdng tac cai cach hanh chinh trong thoi gian dén, Giam doc BHXH tinh
Ninh Thuan yéu cau Chanh Vian phong, Trudng cac Phong nghiép vu va Giam doc
BHXH céc huyén trién khai thuc hién t6t cac noi dung sau:

1. Tiép tuc trién khai thuc hién tét c4c nhiém vu tai Van ban s6 253/BHXH-
TCCB ngay 12/4/2022 ctia BHXH tinh Ninh Thuan Vé viéc trién khai thuc hién y
kién chi dao cua Chu tich UBND tinh vé ¢6ng tac cai cach hanh chinh tai Van ban
s6 1330/UBND-VXNV ngay 01/4/2022, Ké hoach s6 3035/KH-BHXH ngay
28/9/2021 ciia BHXH Viét Nam thyc hién Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh
nha nudc giai doan 2021-2030 cua nganh BHXH Viét Nam.

2. Pho bién, nang cao nhan thirc cho doi ngi vién chirc va nguoi lao dong cua
don vi minh quan 1y vé ¥ nghia, tim quan trong cta Chi sé DDCI. Pong thoi, ting
cuong siét chat ky luat, ky cwong hanh chinh trong thuc thi c6ng vu, nhiém vu ctia doi
ngii vién chiic, nguoi lao dong; xir 1y nghiém cac biéu hién tic trach, nhiing nhiéu,
tiéu cyc (néu co) cua vién chirc, ngudi lao dong d6i voi nguoi dan va doanh nghiép;
thuong xuyén theo di, chan chinh tac phong, 1& 16i va thai do 1am viéc clia vién chic,
nguoi lao dong duge phan cong tiép nhan hd so tai Trung tim phuc vu hanh chinh
cong cap tinh va Bo phan tiép nhan va tra két qua tha tuc hanh chinh cap huyén; xay
dung hinh anh d6i ngii vién chic va nguoi lao dong chuyén nghiép, trach nhiém,
Ky luat, ky cuong, than thién va tan tinh phuc vu Nhan dan.

T6 chuc thuc hién ddng quy trinh tiép nhéan, giai quyét hd so thu tuc hanh
chinh thugc pham vi quan 1y cua don vi; khdng dé xay ra truong hop chu quan tré
hen trong giai quyet hé so; nghlem tlc thyuc hién viée xin 161 nguoi dan, t6 chice khi
dé xay ra tré hen gin véi danh gia, phan loai mac d6 hoan thanh nhiém vu va cong



tac thi dua - khen thuong ctia timg tap thé, ca nhan.
3. Giao Phong Céng nghé thong tin c6 trach nhiém:

Phéi hop v6i Vian phong cap nhat kip thoi, day da cac thi tuc hanh chinh d4
c6 sy thay d6i biéu mau, ndi dung, ..., cac vin ban quy pham phép luat méi va phdi
hop véi cac phong nghiép vu cé lién quan cdng khai hoat dong ctia don vi theo
quy dinh ctia phap luat trén Trang théng tin dién tir cia BHXH tinh.

4. Giao Van phong c0 trach nhiém:

Chu tri, phdi hop véi cac don vi 1ién quan nang cao hiéu qua giai quyét th tuc
hanh chinh; nang cao tinh than, trdch nhiém va su than thién caa d6i ngii vién chic,
nguoi lao dong lam viéc tai bd phan mot cira BHXH tinh, BHXH huyén, Trung tam
phuc vu hanh chinh cong cép tinh va Bo phén tiép nhan va tra két qua tha tuc hanh
chinh cap huyén khi tiép xdc, huéng dan giai quyét thi tuc hanh chinh cho ngudi
dan, doanh nghiép, huéng téi ngudi dan va doanh nghiép nop duge hé so hop 18
ngay tir 1an ndp dau tién va giam ty 1& hd so phai stra d6i, bo sung O muc thap nhat;
duy tri kénh thong tin lién lac thuong xuyén, kip thoi nam bat khé khan, vudng
méc cta doanh nghiép, chi dong dé xuit cac giai phap giai quyét cac Vén dé cua
nguoi dan, doanh nghiép ddng quy trinh, quy dinh.

5. Giao phong Thanh tra-Kiém tra c0 trach nhiém:

- Chi tri, phdi hop Vvéi cac don vi lién quan to chirc thyc hién cong tac thanh
tra, kiém tra doanh nghiép viéc chap hanh chinh sach BHXH, BHYT, BHTN theo
quyét dinh phé duyét danh muc thanh tra, kiém tra doanh nghiép ciia UBND tinh
nham muc dich huéng dan doanh nghiép tuan thi phéap luat tot hon va gidp bao vé
quyén loi ctia doanh nghiép c6ng bang.

- Xay dung ké hoach thanh tra tip trung va chi yéu vao cac doanh nghiép
cham dong, tron dong va co s6 ng BHXH 16n, kéo dai dé giam ty 1I¢ ng dong
BHXH va bao dam quyén loi chinh déng cta ngudi lao dong. Hoat dong thanh,
kiém tra dugc tién hanh dang quy trinh, quy dinh.

- Thuc hién nghiém quy trinh tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, to cdo,
kién nghi, phan anh theo quy dinh cua phap luat va Quyét dinh s6 378/Qb-BHXH
ngay 11/3/2020 cua BHXH Viét Nam, tham muu giup Giam doc BHXH tinh kip
thoi giai quyet dut diém nhitng vuéng mac cua cong dén, to chue, doanh nghiép ve
che d9, chinh sach BHXH, BHYT, BHTN.

- Phé,i hop Vvéi cac don vi lién quan niém yét cong khai ndi quy tiép cong
dan, lich tiép cong dan tai noi tiép cong dan va trén Trang thong tin dién tu cia
BHXH tinh.

6. Giao phong Quan ly thu c0 trach nhiém:

Thuc hién cdp ma s6 don vi tham gia BHXH cho doanh nghiép moi thélr]h
lap hodc cac doanh nghiép qua ra soat, doi chiéu dir liéu do nganh Thué cung cap
véi dit liéu co quan BHXH dang quan ly chua tham gia BHXH va dang ky tham



gia BHXH, BHYT bat budc cho nguoi lao dong cia doanh nghiép theo quy dinh
cua Luat BHXH, Luat BHYT dung quy trinh, quy dinh.

7. Giao Phong Tb chirc c&n bo c6 trach nhiém:

- Chu dong huéng dan, don ddc, theo di viéc trién khai c4c nhiém vu nham
nang cao Chi sé DDCI cua BHXH tinh; kip thoi dé xuat Gidm doc BHXH tinh biéu
dwong, khen thuong d6i v6i don vi, c& nhan thyuc hién tét; dong thoi chan chinh, xir 1y
d6i v6i don vi, c& nhan thue hién chua hiéu qua, trién khai chua dam bao tién do, chat
luong khong dam bao anh hudng dén cong tac cai cach hanh chinh ciia BHXH tinh,
dic biét trach nhiém ngudi dimg dau don vi.

- Pinh ky tong hop, bdo cdo gui cac don vi lién quan két qua trién khai thyc
hién theo quy dinh.

Giam doc BHXH tinh yéu cau Truong cdc phong nghiép vu, Gidm doc BHXH
cac huyén trién khai thuc hién tot cac noi dung trén./

Noi nhin: GIAM DbOC
- Nhu trén;

- Lanh dao BHXH tinh;
- Luu: VT, TCCB.
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Nguyén Manh TU
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